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ДОГОВОР

УПРАВЛЕНИЯ МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ

№14 по ул. Стрелочная г. Иванова
г. Иваново                                                                                                                                                  « 25 » мая 2010 г. 
Администрация города Иваново, являющаяся собственником  (нежилого(х) помещения(й), квартир(ы) № 2,4,6  комнат(ы) в коммунальной квартире № ____) общей площадью 64,7 кв. м, жилой площадью _________ кв. м на __ этаже ____ этажного многоквартирного дома по адресу: г. Иваново, ул. Стрелочная , д. 14  (далее - Многоквартирный дом), на основании  реестра объектов муниципальной собственности
                                                                            (документ, устанавливающий право собственности на жилое/нежилое помещение)

№ ______ от «___» _____________________ __________ г., выданного ___________________________________________________,
      (наименование органа, выдавшего, заверившего или зарегистрировавшего документы)

или представитель Собственника в лице Смагина С.В., начальника Управления жилищно-коммунального хозяйства
                (фамилия, имя, отчество представителя)

действующего в соответствии с полномочиями, основанными на  доверенности №02-25-1313 от 23.07.2010г.
именуемы(е) в дальнейшем «Собственники», с одной стороны и
ООО «Гарант-Сервис», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», в лице Генерального директора Аверьяновой Галины Дмитриевны, действующая на основании Устава, с  другой стороны, Собственник(и) и Управляющая организация  совместно именуются «Стороны»,  заключили настоящий договор о нижеследующем: 






1. Предмет договора

 1.1. По настоящему Договору в соответствии со ст.162 ЖК РФ и на  основании    решения    общего    собрания Собственников помещений в многоквартирном доме №14  от «25» мая 2010г. Собственник поручает, а Управляющая организация принимает на себя обязательства по управлению многоквартирным домом, а именно:

1.1.1. Выбор обслуживающих, ресурсоснабжающих и прочих организаций, а также заключение с ними договоров. 

1.1.2. В пределах финансирования, осуществляемого Собственниками, выполнение работ и оказание услуг по содержанию и ремонту, (а в случае принятия Собственниками соответствующего решения – выполнение работ по капитальному ремонту, (далее – капитальный ремонт), самостоятельно в полном объеме или частично, либо путем заключения договоров с обслуживающими организациями на отдельные виды работ и услуг по содержанию, текущему и капитальному ремонту.

1.1.3. Контроль и требование исполнения договорных обязательств обслуживающими, ресурсоснабжающими и прочими организациями, в том числе объема, качества и сроков предоставления Собственникам жилищных, коммунальных и прочих услуг.

1.1.4. Приемка работ и услуг, выполненных и оказанных по заключенным договорам.

1.1.5.  Начисление, сбор, расщепление и перерасчет платежей Собственников за содержание и ремонт, капитальный ремонт, коммунальные и прочие услуги.

1.1.6. Установление и фиксирование факта неисполнения или ненадлежащего исполнения договорных обязательств ресурсоснабжающими и прочими организациями, составление и подписание  соответствующих актов.

1.1.7. Составление актов по  фактам причинения вреда имуществу Собственников.

1.1.8. Подготовка предложений Собственникам по проведению дополнительных работ по содержанию и ремонту и расчет расходов на их проведение, а также подготовка предложений Собственникам относительно необходимости проведения капитального ремонта, перечня и сроков проведения работ по капитальному ремонту, расчет расходов на их проведение и размера платы за капитальный ремонт для каждого Собственника.

1.1.9. Проверка технического состояния общего имущества многоквартирного дома.  Состав общего имущества в многоквартирном доме приводится в Приложении 1, являющимся неотъемлемой частью настоящего договора.

1.1.10. Подготовка предложений и экономических расчетов по планируемым работам и/или услугам, касающимся содержания  и ремонта, капитального ремонта, модернизации и реконструкции общего имущества.

1.1.11. Расчет  размеров платежей, сборов и взносов для каждого Собственника.

1.1.12. Принятие и хранение проектной, технической, а также иной документации на многоквартирный дом, внесение изменений и дополнений в указанную документацию в порядке, установленном законодательством РФ.

1.1.13. Выдача Собственникам справок и иных документов в пределах своих полномочий.

1.1.14. Ведение бухгалтерской, статистической и иной документации.

1.1.15. Определение перечня  мероприятий по ресурсосбережению и обеспечение их реализации.

1.1.16. Совершение других юридически значимых и иных действий, направленных на управление многоквартирным домом.

1.1.17. Выполнение иных предусмотренных действующим законодательством функций, определенных в соответствии с правомерными решениями Собственников.

1.2.   Условия   настоящего   договора   определены   собранием собственников   жилого  дома  и  являются  одинаковыми  для   всех  собственников помещений в многоквартирном доме. 

1.3. Цель настоящего Договора - Управление многоквартирным домом. Управление многоквартирным домом  включает в себя следующие виды работ, услуг:

- обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан и пользования нежилыми помещениями Владельцами нежилых помещений;

- надлежащее содержание общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;

- обеспечение реализации решения вопросов пользования общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме;

- предоставление коммунальных услуг лицам, пользующимся жилыми и нежилыми помещениями по перечню и в порядке, установленными настоящим Договором;

1.4. Собственник обязуется оплачивать услуги Управляющей организации в порядке, установленном настоящим Договором; 
2.   Обязанности и права Сторон

2.1. Управляющая организация обязана:

2.1.1.Осуществлять управление многоквартирным домом в соответствии с условиями настоящего Договора и нормами действующего законодательства с наибольшей выгодой в интересах Собственника.

2.1.2. Обеспечивать предоставление услуг и выполнение работ по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества Собственников помещений в многоквартирном доме (в том числе и услуги по управлению многоквартирным домом) в  зависимости от фактического состояния общего имущества и в пределах денежных средств, поступающих в адрес Управляющей организации от 
Собственников.  Перечень данных работ и услуг определяется приложениями № 2 и № 4 к настоящему Договору, являющимися неотъемлемыми частями настоящего Договора.
2.1.3. С учетом мнения собственника планировать и выполнять работы и оказывать услуги по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, самостоятельно либо путем заключения Договоров с третьими лицами, имеющими необходимые навыки, оборудование, лицензии и другие разрешительные документы на отдельные виды работ и услуг по содержанию, ремонту и капитальному ремонту; осуществлять приемку работ по вышеуказанному Договору. 

2.1.4. Вести и хранить техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом, внутридомовое инженерное оборудование и объекты придомового благоустройства, а также бухгалтерскую, статистическую, хозяйственно-финансовую документацию

2.1.5. Принимать меры к устранению недостатков качества выполненных работ и оказанных услуг.

2.1.6. Производить начисление, сбор, расщепление и перерасчет платежей в соответствии с действующим законодательством.

2.1.7. Представлять собственникам отчеты о проделанной работе в порядке, установленном  настоящим Договором.

2.1.8.
Обеспечить организацию круглосуточного аварийно-диспетчерского  обслуживания многоквартирного дома с целью устранения аварий, а также выполнение заявок в сроки, установленные законодательством.

2.1.9.  Производить осмотры многоквартирного дома,  общедомового инженерно-технического оборудования, подготовку к сезонной эксплуатации в порядке и сроки, установленные действующим законодательством РФ.

2.1.10. Обеспечить Собственника информацией об оказываемых услугах, тарифах, условиях оплаты, режиме предоставления услуг, в т.ч. наличии сертификата в отношении услуг, подлежащих сертификации посредством информационных стендов, размещенных в подъездах на первом этаже дома.

2.1.11. Информировать Собственника путем размещения на информационных стендах дома информации о плановых перерывах предоставления коммунальных услуг, о предстоящем ремонте общего имущества в многоквартирном доме не позднее, чем за 10 рабочих дней до начала перерыва. 

2.1.12.  Представлять Собственнику отчет о выполнении Договора за истекший календарный год в течение первого квартала, следующего за истекшим годом действия Договора, и ранее чем за два месяца и не позднее чем за один месяц до полного истечения срока его действия. Отчет представляется на общем собрании собственников помещений, а в случае проведения собрания в заочной форме - в письменном виде по требованию Собственника. Отчет размещается на досках объявлений в подъездах или иных оборудованных местах, определенных решением общего собрания собственников помещений. В отчете указываются: соответствие фактических перечня, количества и качества услуг и работ по управлению Многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме перечню и размеру платы, указанным в настоящем Договоре; количество предложений, заявлений и жалоб собственников, нанимателей, арендаторов или иных пользователей помещений в Многоквартирном доме и о принятых мерах по устранению указанных в них недостатков в установленные сроки.


Предоставлять по запросу Собственника в течение 3 рабочих дней документы, связанные с выполнением обязательств по настоящему Договору.
2.1.13. Производить сбор установленных настоящим Договором платежей.

2.1.14. Обеспечить собственников информацией о телефонах аварийных служб, путем размещения данной информации на информационных стендах дома.
2.1.15. Рассматривать обращения собственников (предложения; заявления; жалобы) в сроки установленные законодательством.

2.1.16. Информировать в письменной форме Собственника об изменении размера платы пропорционально его доле в управлении Многоквартирным домом, содержании и ремонте общего имущества, коммунальные и другие услуги не позднее чем за 10 рабочих дней со дня опубликования новых тарифов на коммунальные и другие услуги и размера платы, установленной в соответствии с разделом 3 настоящего Договора, но не позже даты выставления платежных документов.

2.1.17. Принимать участие в приемке индивидуальных (квартирных) приборов учета коммунальных услуг в эксплуатацию с составлением соответствующего акта и фиксацией начальных показаний приборов.

2.1.18. Согласовать с Собственником время доступа в помещение не менее чем за три дня до начала проведения работ или направить ему письменное уведомление о проведении работ внутри помещения.

2.1.19. В соответствии с Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда, следить за техническим состоянием многоквартирного дома и, в случае обнаружения неисправностей, для устранения которых необходимо проведение работ капитального характера, своевременно направлять собственнику предложение о проведении капитального ремонта общего имущества в Многоквартирном доме.

2.1.20. По требованию Собственника  производить сверку платы за управление Многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества и коммунальные услуги, а также обеспечить выдачу документов, подтверждающих правильность начисления платы, с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом или договором неустоек (штрафов, пеней).

2.1.21. На основании заявки Собственника направлять своего сотрудника для составления акта нанесения ущерба общему имуществу Многоквартирного дома или помещению(ям) Собственника.

2.1.22. Не распространять конфиденциальную информацию, касающуюся Собственника (передавать ее иным лицам, в т.ч. организациям), без письменного разрешения Собственника помещения или наличия иного законного основания.

2.1.23. Предоставлять Собственнику или уполномоченным им лицам по их запросам документацию, информацию и сведения, касающиеся управления Многоквартирным домом, содержания и ремонта общего имущества.

2.1.24. Не допускать использования общего имущества собственников помещений в Многоквартирном доме без соответствующих решений общего собрания собственников. В случае решения общего собрания собственников о передаче в возмездное пользование общего имущества либо его части заключать соответствующие договоры. Средства, поступившие на счет Управляющей организации от использования общего имущества собственников, должны быть направлены на выполнение работ по содержанию и ремонту общего имущества либо на снижение оплаты работ по содержанию и ремонту общего имущества, выполняемых по настоящему Договору.

2.1.25. Передать техническую документацию (базы данных) и иные связанные с управлением домом документы за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора, по окончании срока его действия или расторжения вновь выбранной управляющей организации, товариществу собственников жилья, либо жилищному кооперативу или иному специализированному потребительскому кооперативу, либо в случае непосредственного управления Многоквартирным домом собственниками помещений в доме - одному из собственников, указанному в решении общего собрания собственников о выборе способа управления Многоквартирным домом, или, если такой собственник не указан, любому собственнику помещения в доме.

Произвести выверку расчетов по платежам, внесенным собственниками помещений Многоквартирного дома в счет обязательств по настоящему Договору; составить акт выверки произведенных собственникам начислений и осуществленных ими оплат и по акту приема-передачи передать названный акт выверки вновь выбранной управляющей организации. Расчеты по актам выверки производятся в соответствии с дополнительным соглашением к настоящему Договору.

2.2. Собственник обязан:

2.2.1. Своевременно и полностью вносить Управляющей   организации плату по настоящему договору.

2.2.2. Своевременно и полностью вносить  плату за предоставленные коммунальные услуги.

2.2.3. Соблюдать правила пожарной безопасности, правила пользования жилыми  помещениями и другие требования действующего законодательства РФ.

2.2.4.  По требованию Управляющей организации и в согласованные с Собственником сроки представить в Управляющую организацию копию правоустанавливающего документа на помещение и предъявить оригинал для сверки. Указанная обязанность, возникает у Собственника помещения, заключившего настоящий Договор, однократно. Все последующие копии правоустанавливающего документа на помещение предоставляются по соглашению Сторон..

2.2.5. Выбрать на общем собрании Собственников помещений в многоквартирном доме лиц, наделенных полномочиями по контролю за выполнением договорных обязательств по настоящему договору.

2.2.6. Письменно уведомлять Управляющую организацию об отчуждении помещения в десятидневный срок с момента регистрации права собственности.

2.2.7. Обеспечить доступ в принадлежащее ему помещение представителям Управляющей организации, а также организаций, осуществляющих жилищно-коммунальное обслуживание многоквартирного дома, для осмотра приборов учета и контроля, а также для выполнения необходимого ремонта общего имущества многоквартирного дома и работ по ликвидации аварий.

2.2.8. Не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой электрической сети, дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без согласования с Управляющей организацией. А также,  не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не отвечающие требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам без согласования с Управляющей организацией.

2.2.9. Своевременно сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях, препятствующих оказанию собственнику услуг в рамках договора.

2.2.10. Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без оповещения об этом Управляющей организации.

2.2.11. Своевременно осуществлять поверку приборов учета. К расчету оплаты коммунальных услуг представляются данные только поверенных приборов учета. Если прибор учета не поверен, объем потребления коммунальных услуг принимается равным нормативам потребления, установленным на территории г. Иванова в порядке, определяемом Правительством Российской Федерации.

2.2.12. Не производить слив воды из системы и приборов отопления.

2.2.13. Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащее собственнику, дееспособных граждан с условиями Договора.

2.2.14. Не совершать действий, связанных с отключением многоквартирного дома от подачи электроэнергии, воды и тепла.

2.2.15. При проведении общестроительных, монтажных и отделочных работ при перепланировке и переустройстве принадлежащего собственнику помещения строго руководствоваться Жилищным кодексом РФ и действующими нормативными актами.

2.2.16. В случае возникновения необходимости проведения Управляющей организацией не установленных договором работ и услуг, в том числе связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине собственника, либо в связи с нарушением собственником условий настоящего Договора, возместить Управляющей организации стоимость работ  за счет собственных средств.

2.2.17. Исполнять иные обязанности, предусмотренные действующими законодательными и нормативно-правовыми актами Российской Федерации, местных органов власти применительно к данному Договору.
2.3. Управляющая организация имеет право:

2.3.1. Предлагать и выводить на согласование с собственниками перечень и периодичность выполнения необходимых работ по содержанию, и ремонту,  капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме в течение срока действия настоящего Договора.

2.3.2. По согласованию с собственником определить порядок, сроки и способ выполнения работ, необходимых для выполнения обязательств по настоящему Договору, привлекать сторонние организации, имеющие необходимые навыки, оборудование, лицензии и другие разрешительные документы к выполнению работ по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома.

2.3.3. Допускать перерывы в обеспечении собственников коммунальными услугами для проведения ремонтных и профилактических работ на срок не более 15 дней в год, а также в связи со стихийными бедствиями и чрезвычайными ситуациями, не зависящими от воли  Управляющей организации на срок действия чрезвычайной ситуации.

2.3.4. Требовать внесения платы за выполненные работы по содержанию и ремонту, а также пеней в соответствии с действующим законодательством РФ.

2.3.5. Требовать допуска в занимаемое Собственником  помещение работников или представителей Управляющей организации (в том числе работников аварийных служб) в заранее согласованное время для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования и выполнения необходимых ремонтных работ, а для ликвидации аварий - в любое время.

2.3.6. В заранее согласованное с Собственником время, но не чаще 1 раза в 6 месяцев, осуществлять проверку правильности снятия Собственником показаний индивидуальных приборов учета, их исправности, а также целостности на них пломб. В случае несоответствия данных, представленных Собственником, проводить перерасчет размера оплаты предоставленных услуг на основании фактических показаний приборов учета.

2.3.7. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством. 

2.4. Собственник имеет право:

2.4.1. В пределах предоставленных Управляющей организации полномочий и в пределах объема финансирования (оплаты услуг) требовать надлежащего исполнения Управляющей организацией ее обязанностей по настоящему  договору.

2.4.2.
Получать в необходимых объемах коммунальные услуги надлежащего качества, безопасные для его жизни, здоровья и не причиняющие вреда его имуществу.

2.4.3. Получать в установленном действующим законодательством порядке от Управляющей организации сведения о состоянии расчетов по оплате жилищных услуг, о выполненных работах и иную информацию.

2.4.4. Требовать в установленном порядке от Управляющей организации перерасчета платежей за услуги по Договору, в связи с несоответствием услуг качеству, перечню, составу и периодичности работ (услуг). 

2.4.5. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством.
2.4.6. Осуществлять контроль над выполнением Управляющей организацией ее обязательств по настоящему Договору, в ходе которого участвовать в осмотрах (измерениях, испытаниях, проверках) общего имущества в Многоквартирном доме, присутствовать при выполнении работ и оказании услуг Управляющей организацией, связанных с выполнением ею обязанностей по настоящему Договору.

2.4.7. Привлекать для контроля качества выполняемых работ и предоставляемых услуг по настоящему Договору сторонние организации, специалистов, экспертов. Привлекаемые для контроля организации, специалисты, эксперты должны иметь соответствующее поручение собственников, оформленное в письменном виде.

2.4.8. Требовать от Управляющей организации возмещения убытков, причиненных вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией своих обязанностей по настоящему Договору.

2.4.9. Требовать от Управляющей организации ежегодного представления отчета о выполнении настоящего Договора в соответствии с п. 2.1.12. настоящего Договора
3. Цена  Договора и порядок расчетов
3.1. Размер платы за услуги и работы по управлению, содержанию, текущему и капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме определяется ежегодно и  указывается  в Приложении №3 к Договору. 

3.2.
Размер платы за коммунальные услуги  определяется исходя из показаний приборов учета, а при их отсутствии,  исходя из нормативов потребления коммунальных услуг и рассчитывается по тарифам, установленным  уполномоченными органами.

3.3. Плата за управление, содержание и ремонт, вносится Собственником ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим, в соответствии с единым платежным документом, предъявляемым Управляющей организацией либо уполномоченным ею лицом не позднее первого числа месяца, следующего за истекшим.

3.4. Плата за коммунальные услуги вносится Собственником ежемесячно до десятого числа месяца, следующего за истекшим, в соответствии с платежным документом, предъявляемым Собственнику не позднее первого числа месяца, следующего за истекшим.

3.5. Оплата Собственником оказанных услуг по договору осуществляется на основании выставляемого Управляющей организацией счета (счет-извещение - для физических лиц, счет-фактура и счет на предоплату - для юридических лиц). В выставляемом Управляющей организацией счете-извещении указываются: размер оплаты оказанных услуг, сумма задолженности собственника по оплате оказанных услуг за предыдущие периоды, а также сумма пени, определенная в соответствии с условиями Договора.

3.6. Льготы по оплате услуг,  предоставляются в соответствии с действующим законодательством РФ.

3.7. В случае изменения стоимости услуг по договору Управляющая организация производит перерасчет стоимости услуг со дня вступления изменений в силу.

3.8. Иные сроки выставления счетов и сроки их оплаты, чем установлены в п. 3.3 и 3.4 настоящего договора, порядок расчета платежей и иные условия, необходимые для правильного определения размера оплаты определенных услуг, устанавливаются Управляющей организацией и доводятся до сведения собственника в соответствии с порядком, устанавливаемым Управляющей организацией.

3.9. В случае возникновения необходимости проведения не установленных Договором работ и услуг Собственники на общем собрании определяют необходимый объем работ (услуг), сроки начала проведения работ, стоимость работ (услуг) и оплачивают их дополнительно. Размер платежа для Собственника рассчитывается пропорционально доли собственности в общем имуществе многоквартирного дома. Оплата в установленном случае производится Собственником в соответствии с выставленным Управляющей организацией счетом на предоплату, в котором должны быть указаны: наименование дополнительных работ, их стоимость, расчетный счет, на который должны быть перечислены денежные средства. Платеж должен быть внесен Собственником не позднее 10 банковских дней со дня выставления счета.

3.10. Капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет Собственника. Решение общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме об оплате расходов на капитальный ремонт многоквартирного дома принимается с учетом предложений Управляющей организации о сроке начала капитального ремонта, необходимом объеме работ, стоимости материалов, порядке финансирования ремонта, сроках возмещения расходов и других предложений, связанных с условиями проведения капитального ремонта. 
3.11.Цена Договора и размер платы за управление Многоквартирным домом, содержание и ремонт общего имущества устанавливается в соответствии с долей в праве собственности на общее имущество, пропорциональной занимаемому Собственником помещению. 

3.12. Цена настоящего Договора на момент его подписания определяется:

-стоимостью услуг и работ по управлению Многоквартирным домом; стоимостью услуг и работ по содержанию, ремонту, капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

-стоимостью коммунальных услуг.  

3.13.Неиспользование помещений собственниками не является основанием невнесения платы за управление Многоквартирным домом, содержание и ремонт Многоквартирного дома, а также за коммунальные услуги.

3.14. При временном отсутствии проживающих в жилых помещениях граждан внесение платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, газоснабжение, электроснабжение и водоотведение при отсутствии в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.

3.15. В случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме, указанных в Приложении №2 к настоящему Договору, ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, т.е. неоказания части услуг и/или невыполнения части работ в Многоквартирном доме, стоимость этих работ уменьшается пропорционально количеству полных календарных дней нарушения от стоимости соответствующей услуги или работы в составе ежемесячной платы по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме в соответствии с Правилами содержания общего имущества в Многоквартирном доме, утвержденными Правительством Российской Федерации.

В случае исправления выявленных недостатков, не связанных с регулярно производимыми работами, в соответствии с установленными периодами производства работ (услуг), стоимость таких работ может быть включена в плату за содержание и ремонт общего имущества в следующих месяцах при уведомлении Собственника.

3.16. Собственник или его наниматель вправе обратиться в Управляющую организацию в письменной форме или сделать это устно в течение 6 месяцев после выявления соответствующего нарушения условий Договора по управлению Многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества и требовать с Управляющей организации в течение 2 рабочих дней с даты обращения извещения о регистрационном номере обращения и последующем удовлетворении либо об отказе в его удовлетворении с указанием причин.

3.17. Собственник не вправе требовать изменения размера платы, если оказание услуг и выполнение работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.

3.18. При предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, размер платы за коммунальные услуги изменяется в порядке, установленном Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.

3.19. Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по взаимному соглашению Сторон.

4. Ответственность

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему договору стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством и настоящим договором.

4.2. В случае несвоевременного и (или) неполного внесения платы за услуги и работы по управлению Многоквартирным домом, содержанию и текущему ремонту общего имущества Многоквартирного дома, а также за коммунальные услуги, в том числе и при выявлении фактов, указанных в п. 4.7. настоящего Договора, Собственник обязан уплатить Управляющей организации пени в размере и в порядке, установленных ч. 14 ст. 155 Жилищного кодекса Российской Федерации и настоящим Договором.

4.3. Собственник несет ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством.

4.4. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично невозможным выполнение договора одной из сторон, а именно: пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от Сторон, сроки выполнения обязательств продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.

4.5. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более трех месяцев, любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.

4.6.
Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, обязана незамедлительно известить другую Сторону о наступлении или прекращении действия обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств. 
4.7. При выявлении Управляющей организацией факта проживания в жилом помещении Собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения за них платы за коммунальные услуги Управляющая организация вправе обратиться в суд с иском о взыскании с Собственника реального ущерба.

5. Осуществление контроля за выполнением Управляющей организацией ее обязательств по Договору управления 
5.1. Контроль над деятельностью Управляющей организации в части исполнения настоящего Договора осуществляется Собственником помещения и доверенными им лицами в соответствии с их полномочиями.

5.2. Контроль осуществляется путем:

- получения от ответственных лиц Управляющей организации не позднее 5 рабочих дней с даты обращения информации о перечнях, объемах, качестве и периодичности оказанных услуг и (или) выполненных работ;

- проверки объемов, качества и периодичности оказания услуг и выполнения работ (в том числе путем проведения соответствующей экспертизы);

- участия в осмотрах общего имущества, в том числе кровель, подвалов, а также участия в проверках технического состояния инженерных систем и оборудования с целью подготовки предложений по их ремонту;

- участия в приемке всех видов работ, в том числе по подготовке дома к сезонной эксплуатации;

- подачи в письменном виде жалоб, претензий и прочих обращений для устранения выявленных дефектов с проверкой полноты и своевременности их устранения;

- составления актов о нарушении условий Договора;

- инициирования созыва внеочередного общего собрания собственников для принятия решений по фактам выявленных нарушений и нереагированию Управляющей организации на обращения Собственника с уведомлением о проведении такого собрания (указанием даты, времени и места) Управляющей организации;

- обращения в органы, осуществляющие государственный контроль над использованием и сохранностью жилищного фонда, его соответствия установленным требованиям для административного воздействия, обращения в другие инстанции согласно действующему законодательству. 
5.3. В случаях нарушения условий Договора по требованию любой из Сторон Договора составляется акт о нарушениях, к которым относятся:

- нарушения качества услуг и работ по управлению Многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества Многоквартирного дома или предоставления коммунальных услуг, а также причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника и (или) проживающих в жилом помещении граждан, общему имуществу Многоквартирного дома. В данном случае основанием для уменьшения ежемесячного размера платы Собственником за содержание и текущий ремонт общего имущества Многоквартирного дома в размере, пропорциональном занимаемому помещению, является акт о нарушении условий Договора;

- неправомерные действия Собственника.

Подготовка бланков акта осуществляется Управляющей организацией. При отсутствии бланков акт составляется в произвольной форме. В случае признания Управляющей организацией или Собственником своей вины в возникновении нарушения акт может не составляться. В этом случае при наличии вреда имуществу Стороны подписывают дефектную ведомость.

5.4. Акт составляется комиссией, которая должна состоять не менее чем из трех человек, включая представителей Управляющей организации (обязательно), Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя), подрядной организации, свидетелей (соседей) и других лиц. Если в течение одного часа в дневное время или двух часов в ночное время (с 22.00 до 6.00 по местному времени) с момента сообщения о нарушении представитель Управляющей организации не прибыл для проверки факта нарушения или если признаки нарушения могут исчезнуть или быть ликвидированы, составление акта производится без его присутствия. В этом случае акт подписывается остальными членами комиссии.

5.5. Акт должен содержать: дату и время его составления; дату, время и характер нарушения, его причины и последствия (факты причинения вреда жизни, здоровью и имуществу Собственника (нанимателя); описание (при наличии возможности - фотографирование или видеосъемка) повреждений имущества; все разногласия, особые мнения и возражения, возникшие при составлении акта; подписи членов комиссии и Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя).

5.6. Акт составляется в присутствии Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя), права которого нарушены. При отсутствии Собственника (члена семьи Собственника, нанимателя, члена семьи нанимателя) акт проверки составляется комиссией без его участия с приглашением в состав комиссии независимых лиц (например, соседей, родственников). Акт проверки составляется комиссией не менее чем в двух экземплярах. Один экземпляр акта вручается Собственнику (члену семьи Собственника) под расписку.

5.7. Принятые решения общего собрания о комиссионном обследовании выполнения работ и услуг по Договору являются для Управляющей организации обязательными. По результатам комиссионного обследования составляется соответствующий акт, экземпляр которого должен быть предоставлен инициатору проведения общего собрания Собственников.

6. Особые условия

6.l. Границы общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и имущества каждого собственника в отдельности устанавливаются в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 №491.

6.2. Капитальный ремонт общего имущества в доме производится за счет средств, вносимых собственниками помещений на капитальный ремонт и накапливаемых на отдельном лицевом счете дома. Порядок расходования этих средств и объемы работ по капитальному ремонту, которые необходимо провести в предстоящем году определяются собственниками жилых помещений.

6.3. Все приложения к настоящему Договору  являются неотъемлемой частью настоящего Договора, без которых  договор считается недействительным.

6.4. . Все споры, возникшие из Договора или в связи с ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из Сторон.

 6.5 Претензии (жалобы) на несоблюдение условий Договора предъявляются Собственником в письменном виде и подлежат обязательной регистрации в Управляющей организации.

7. Срок действия Договора. Порядок изменения и расторжения 
7.1.Договор заключен на срок 5 лет и вступает в силу (считается заключенным) с момента его подписания сторонами с 01.06.2010 года и действует до 01.06.2015 года. 

7.2.  Договор    может    быть    досрочно    расторгнут    в    соответствии    с действующим законодательством:

-   по письменному соглашению сторон;

- при ликвидации Управляющей организации как юридического лица, либо ограничения в установленном законодательством порядке его уставной правоспособности, что повлечет для этой Стороны невозможность выполнения обязательств по настоящему договору;

-  на основании решения суда, после возмещения Сторонами имеющихся между ними задолженностей.

7.3. В случае прекращения права собственности на помещение и предоставления соответствующих документов Управляющей организации, у Собственника прекращаются обязательства по настоящему договору.

7.4. В случае расторжения Договора Управляющая организация за 30 (тридцать) дней до прекращения действия Договора обязана передать техническую документацию (базы данных) на многоквартирный дом и иные, связанные с управлением таким домом, документы вновь выбранной Управляющей организации, руководящему органу объединения собственников, одному из собственников, указанному в решении общего собрания данных собственников о выборе способа управления таким домом, а в отсутствие таковых любому собственнику или нотариусу на хранение.

7.5. Стороны обязаны завершить финансовые расчеты в течение одного месяца с момента расторжения договора.

7.6. При отсутствии письменного отказа одной из Сторон от пролонгации  настоящего Договора управления или его пересмотре по окончании срока его действия, настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

7.7. Вопросы, не урегулированные настоящим Договором, разрешаются в соответствии с действующим  законодательством.

8. Заключительные положения.

8.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору осуществляются путем заключения дополнительного соглашения, являющегося неотъемлемой частью настоящего Договора.

8.2. Данный Договор является обязательным для всех Собственников помещений  дома.

8.3. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих равную юридическую силу. Один экземпляр  для Собственника помещения, второй – для Управляющей организации. 

8.4. Неотъемлемыми приложениями к настоящему Договору являются: 

№1 Состав общего имущества многоквартирного дома.

№2 Перечень работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме.

№3 Размер платы за управление, содержание, ремонт и капитальный ремонт.
№4 Перечень предоставляемых коммунальных услуг.  
9. Юридический адрес и реквизиты Сторон:

 Собственник:  ________________________                                  Управляющая организация:  

_____________________________________                                   ООО «Гарант-Сервис» 

Паспорт:_____________________________                                          (наименование Управляющей организации)

_____________________________________                                  Почтовый адрес и индекс: 153045 г.Иваново, ул.Продольная, д.1
Выдан:_______________________________                                  Тел./факс: 49-67-60
_____________________________________                                   ИНН 3702096468, КПП 370201001
от ___________________________________                                  Расчетный счет № 40702.810.200000001960 

                                                                                                             в Филиале «Вознесенский» АКБ «Инвестторгбанк» г. Иваново
                                                                                                             Кор. счет №30101810800000000772
                                                                                                             БИК 04206772
___.___.201__г.  ______________                                                     Генеральный директор                                            Е.Р. Машинина                                      
                                 (подпись)                                                            мп   

